
Modulo 2 
 

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI ATTO DI NOTORIETA’ AI SENSI DEGLI 

ARTT. 47 E 76 DEL DPR 445/2000 

E SUCCESSIVE MODIFICAZIONI ED INTEGRAZIONI 

Il/La sottoscritto/a       

titolare della fornitura di energia elettrica in via/piazza   n.   a    

codice del punto di prelievo (POD), o se non disponibile, codice cliente    

codice fiscale     

nato/a   il    

residente in via/piazza  n.    a       

• ai sensi e per gli effetti dell’Articolo 47 del DPR n. 445/2000 e successive modificazioni ed integrazioni; 

• consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi, di cui 

all’art. 76 del DPR n. 445/2000 e successive modificazioni ed integrazioni; 

• preso atto che: 

- ai sensi del decreto-legge 152/21, i clienti finali domestici vulnerabili hanno diritto a fruire delle 

condizioni di fornitura di energia elettrica definite e regolate dall’Autorità di Regolazione per Energia Reti 

e Ambiente (cd. servizio di maggior tutela) che prevede un prezzo che riflette il costo effettivo di 

approvvigionamento nel mercato all’ingrosso, i costi efficienti del servizio di commercializzazione e le 

condizioni contrattuali e di qualità del servizio, così come definiti ed aggiornati dalla medesima Autorità; 

- ai sensi del decreto legislativo 210/21, i clienti vulnerabili elettrici sono definiti come i clienti domestici 

che soddisfano almeno una delle seguenti condizioni: i. si trovano in condizioni economicamente 

svantaggiate o che versano in gravi condizioni di salute, tali da richiedere l’utilizzo di apparecchiature 

medico-terapeutiche alimentate dall'energia elettrica, necessarie per il loro mantenimento in vita, ai sensi 

dell'articolo 1, comma 75, della legge 4 agosto 2017, n. 124; ii. presso i quali sono presenti persone che 

versano in gravi condizioni di salute, tali da richiedere l'utilizzo di apparecchiature medico-terapeutiche 

alimentate dall'energia elettrica, necessarie per il loro mantenimento in vita; iii. rientrano tra i soggetti con 

disabilità ai sensi dell’articolo 3 della legge 5 febbraio 1992, n. 104; iv. le cui utenze sono ubicate in isole 

minori non interconnesse; v. le cui utenze sono ubicate in strutture abitative di emergenza a seguito di eventi 

calamitosi; vi. di età superiore ai 75 anni. 

DICHIARA 

Di voler essere rifornito alle condizioni di fornitura del servizio di maggior tutela definite e regolate dall’Autorità 

di Regolazione per Energia Reti e Ambiente con il Testo integrato delle disposizioni dell’Autorità di regolazione 

per energia reti e ambiente per l’erogazione dei servizi di vendita dell’energia elettrica di ultima istanza (TIV) e 

(barra la/le condizione/i sottostante/i): 

 

 di trovarsi in condizioni economicamente svantaggiate ai sensi dell’articolo 1, comma 75, della legge 124/17 

 di trovarsi in gravi condizioni di salute, tali da richiedere l'utilizzo di apparecchiature medico-terapeutiche 

alimentate dall'energia elettrica, necessarie per il loro mantenimento in vita 

 di rientrare tra i soggetti presso i quali sono presenti persone che versano in gravi condizioni di salute, tali da 

richiedere l'utilizzo di apparecchiature medico-terapeutiche alimentate dall'energia elettrica, necessarie per il 

loro mantenimento in vita 

 di rientrare tra i soggetti con disabilità ai sensi dell’articolo 3 della legge 5 febbraio 1992, n. 104 

 che l’utenza a me intestata è ubicata in una struttura abitativa di emergenza a seguito di eventi calamitosi 

 

Si impegna altresì a comunicare tempestivamente all’esercente la maggior tutela qualsiasi variazione, relativa alle 

informazioni di cui sopra, che possa comportare il venir meno di una delle precedenti condizioni. 

Ai sensi dell’Articolo 38 del DPR n. 445/2000 e successive modificazioni ed integrazioni, si allega copia del 

documento di identità del sottoscrittore sig/sra . 

 

Luogo e data Firma del titolare della fornitura 
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NOTA ILLUSTRATIVA 

Al fine di poter identificare i clienti finali che hanno diritto a fruire delle condizioni di fornitura del servizio di maggior tutela, 

si richiede ai clienti finali domestici non già identificati come vulnerabili di autocertificarsi, compilando e restituendo 

all’esercente il servizio di maggior tutela il presente modulo. 

Maggiori informazioni sulla liberalizzazione del mercato dell’energia elettrica e sulle condizioni di fornitura del servizio di 

maggior tutela definite e regolate dall’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente sono disponibili sul sito internet 

dell’Autorità (http://www.arera.it/consumatori) o contattando il numero verde 800.166.654 dello Sportello per il consumatore 

Energia e Ambiente. 

ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE DEL MODULO 

1. Il cliente domestico che desidera essere rifornito alle condizioni di fornitura del servizio di maggior tutela definite e 

regolate dall’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente deve autocertificare di trovarsi in almeno una delle 

seguenti condizioni: trovarsi in condizioni economicamente svantaggiate ai sensi dell’articolo 1, comma 75, della legge 4 

agosto 2017, n. 124; versare in gravi condizioni di salute, tali da richiedere l'utilizzo di apparecchiature medico-

terapeutiche alimentate dall'energia elettrica, necessarie per il loro mantenimento in vita; rientrare tra i soggetti con 

disabilità ai sensi dell’articolo 3 della legge 5 febbraio 1992, n. 104; avere le utenze ubicate in isole minori non 

interconnesse; avere le utenze ubicate in strutture abitative di emergenza a seguito di eventi calamitosi. Per ragioni di 

semplificazione amministrativa, il requisito relativo all’età anagrafica che qualifica anch’esso un cliente come vulnerabile è 

verificato direttamente dal venditore sulla base delle informazioni acquisite al momento della contrattualizzazione. 

2. La dichiarazione deve essere sottoscritta dal titolare della fornitura o suo tutore, amministratore di sostegno o curatore 

speciale. 

3. Alla dichiarazione deve essere allegata, pena la sua irricevibilità, la fotocopia di un documento di identità – in corso di 

validità – del sottoscrittore la dichiarazione stessa. 

4. In conformità a quanto previsto dal decreto legislativo n. 101/2018, la sottoscrizione del presente modulo è da considerarsi 

esplicita autorizzazione al trattamento e all’archiviazione al fine di soddisfare la richiesta di fornitura del servizio di tutela 

della vulnerabilità alle condizioni riservate ai clienti vulnerabili definite e regolate dall’Autorità di Regolazione per Energia 

Reti e Ambiente. I dati forniti con il presente modello saranno trattati esclusivamente ai fini dell’erogazione del servizio di 

tutela della vulnerabilità di cui al Testo integrato delle attività di vendita al dettaglio di energia elettrica (TIV). 
Il presente modulo debitamente compilato deve essere inviato all’indirizzo:    info@seregnoenergia.it  
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PRIVACY 

  Informativa sul trattamento dei dati personali 

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 del 27 aprile 2016 (di seguito “Regolamento Privacy”), 

Le forniamo le seguenti informazioni in merito al trattamento dei Suoi dati personali. 

 

1. Chi tratta i dati personali? 

Titolare del trattamento dei dati personali è Gelsia S.r.l. con sede legale in Seregno (MB), Via Palestro, n. 33, iscritta nel 

Registro delle Imprese di Milano Monza Brianza Lodi col seguente numero di codice fiscale e Partita IVA 05970420963, 

R.E.A. MB n. 1854004 (di seguito il “Titolare” o la “Società”). 

 

2. Chi è il Responsabile Protezione Dati? 

Il Titolare ha nominato un Responsabile della protezione dei dati personali (RPD) che può essere contattato via e-mail al 

seguente indirizzo di posta elettronica dpo.privacy@a2a.it. 

 

3. Chi sono i soggetti interessati? 

I soggetti interessati sono i clienti finali domestici vulnerabili che, ai sensi del D.L. 152/21, hanno diritto a fruire delle 

condizioni di fornitura di energia elettrica definite e regolate dall’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente 

(ARERA) che prevede un prezzo che riflette il costo effettivo di approvvigionamento nel mercato all’ingrosso, i costi efficienti 

del servizio di commercializzazione e le condizioni contrattuali e di qualità del servizio così come definiti ed aggiornati dalla 

medesima Autorità (cd. servizio di maggior tutela). 

La condizione di vulnerabilità è riconosciuta, ai sensi del D.lgs. 210/21, ai clienti domestici: 

- che si trovano in condizioni economicamente svantaggiate o che versano in gravi condizioni di salute, tali da richiedere 

l’utilizzo di apparecchiature medico-terapeutiche alimentate dall'energia elettrica, necessarie per il loro mantenimento in vita, 

ai sensi dell'articolo 1, comma 75, della legge 4 agosto 2017, n. 124; 

- presso i quali sono presenti persone che versano in gravi condizioni di salute, tali da richiedere l'utilizzo di 

apparecchiature medico-terapeutiche alimentate dall'energia elettrica, necessarie per il loro mantenimento in vita; 

- rientrano tra i soggetti con disabilità ai sensi dell’articolo 3 della legge 5 febbraio 1992, n. 104; 

- le cui utenze sono ubicate in isole minori non interconnesse; 

- le cui utenze sono ubicate in strutture abitative di emergenza a seguito di eventi calamitosi; 

- di età superiore ai 75 anni, inteso dal compimento del settantaseiesimo atto di età nell’anno solare in corso. 

 

4. Perché vengono trattati i dati personali? 
Finalità del trattamento Base giuridica del trattamento 

Utilizzare i dati da Lei volontariamente inseriti nella 

dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà al fine di erogare 

la fornitura di energia elettrica alle condizioni definite  e  

regolate  dall’Autorità  di  Regolazione  per Energia Reti e 

Ambiente (ARERA) nell’ambito del 
servizio di maggior tutela. 

 

L’esecuzione di un contratto di cui l'interessato è o 

sarà parte o l'esecuzione di misure precontrattuali. 

 

5. Quali dati personali sono trattati? 

Sono trattate le seguenti categorie di dati: 

- dati identificativi e anagrafici (es. nome, cognome,  codice fiscale, indirizzo di residenza, data e luogo di nascita); 

- dati relativi alla fornitura (es. POD, codice cliente e ubicazione della fornitura); 

- dati relativi all’immagine (fotografia contenuta nel documento di riconoscimento); 

- dato relativo alla condizione di vulnerabilità del soggetto richiedente, limitatamente alla categoria di appartenenza. 

 

6. Come sono trattati i dati? 

Il trattamento è effettuato dal personale autorizzato nell’espletamento delle proprie attività, con o senza l'ausilio di strumenti 

elettronici, secondo principi di liceità e correttezza in modo da tutelare in ogni momento la riservatezza e i diritti dell'interessato. 

 

7. A chi sono comunicati i dati personali? 

I suoi dati personali possono essere messi a disposizione di: 

mailto:dpo.privacy@a2a.it
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- società che prestano servizi informatici, che agiranno quali Responsabili del trattamento; 

- Amministrazioni pubbliche ed Autorità come, ad esempio, Agenzia delle Entrate, Anagrafe Tributaria, Autorità di 

Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) e Acquirente Unico S.p.A., quale gestore del Sistema 

Informativo  Integrato  (SII),  che  agiranno  in  qualità  di  autonomi  Titolari  del  trattamento.  Si  specifica  che, 

nell’ambito della trasmissione dei dati al SII, il dato relativo alla condizione di vulnerabilità auto dichiarato 

dall’interessato, non è da considerarsi dato particolare ai sensi dell’articolo 9, par. 1 GDPR e, pertanto, è 

trasmesso legittimamente in esecuzione di un compito di interesse pubblico ex articolo 2-ter, comma 2 del D.lgs. 

196/2003 (Codice Privacy). 

I suoi dati non verranno diffusi (messi a disposizione di soggetti indeterminati). 

 

8. I dati sono trasferiti in paesi terzi? 

I Suoi dati personali saranno trattati all’interno dello Spazio Economico Europeo (“SEE”). Qualora si rendesse 

necessario in via eccezionale il trasferimento dei Suoi dati personali al di fuori dello SEE, tale trasferimento avverrà 

sulla base di una decisione di adeguatezza della Commissione Europea, se applicabile, o in presenza delle adeguate 

garanzie richieste dal Regolamento Privacy. 

 

9. Per quanto tempo i dati sono conservati? 

I dati da Lei indicati nella dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà, verranno conservati per 10 anni dalla 

cessazione/ultimo adempimento legato al contratto o dal momento di interruzione della prescrizione. 

In caso di contenzioso o pre-contenzioso, tutti i tempi di conservazione sopra indicati potranno essere estesi fino a 10 

anni dalla definizione dello stesso. 

 

10. Quali sono i diritti che può esercitare? 

Lei ha il diritto di chiedere al Titolare del trattamento nei casi previsti dalla legge: 

- la conferma che sia o meno in corso un trattamento di Suoi dati personali e, in tal caso, di ottenerne l’accesso 

(diritto di accesso); 

- la rettifica dei dati personali inesatti o l’integrazione dei dati personali incompleti (diritto di rettifica); 

- la cancellazione dei dati stessi se sussiste uno dei motivi previsti dal Regolamento Privacy (diritto all'oblio), fatta 

salva l’esistenza di legittimi interessi cogenti del Titolare o la Sua esplicita volontà di essere mantenuto nelle nostre 

liste di non contattabilità per finalità commerciale pur non iscrivendosi al Registro delle Opposizioni; 

- la limitazione del trattamento quando ricorre una delle ipotesi previste dal Regolamento Privacy (diritto di 

limitazione); 

- di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali da Lei 

forniti al Titolare e di trasmettere tali dati a un altro Titolare del trattamento (diritto alla portabilità). 

Diritto di opposizione. Qualora dovessero essere eseguiti trattamenti basati sul legittimo interesse del Titolare La 

informiamo sin d’ora che, in qualsiasi momento, Lei può opporsi a tale trattamento. In tal caso, il Titolare del 

trattamento si asterrà dal trattare ulteriormente i suoi dati personali, salvo l’esistenza di motivi legittimi cogenti per 

procedere al trattamento oppure per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. 

Per esercitare i Suoi diritti può inviare un messaggio alla casella di posta elettronica privacy@gelsia.it o una 

comunicazione scritta indirizzata al Titolare del trattamento. Laddove non fosse possibile dare riscontro alle Sue 

richieste direttamente al canale da Lei utilizzato per contattarci (come nel caso in cui il Suo indirizzo di posta 

elettronica risultasse disattivato/non raggiungibile), ci riserviamo di utilizzare altri eventuali canali a Lei riferibili, qualora 

già presenti nei nostri sistemi. 

 

Resta in ogni caso salvo il diritto dell’interessato di presentare un reclamo all’Autorità Garante e/o di avviare 

procedure giudiziali di tutela dei propri diritti ai sensi degli artt. 77 e 79 del Regolamento. Per maggiori informazioni: 

https://www.garanteprivacy.it/home/diritti/come-agire-per-tutelare-i-tuoi-dati-personali. 

 

11. Da quale fonte hanno origine i dati personali? 

I dati personali raccolti per le finalità sopra indicate sono da Lei volontariamente conferiti e l’eventuale rifiuto di 

fornirli impedisce di dar corso alla Sua richiesta di fruire del servizio di maggior tutela. 
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